
Политика ОС СМК ФОНДА «Сертификация коммунальных машин» по  

приостановлению, отмене действия сертификата или сужению области 

сертификации 

ОС СМК «СКМ» установил и поддерживает процедуры приостановки, 

отмены действия или сужения области сертификации СМК заказчиков.  

 

ОС СМК «СКМ» приостанавливает сертификацию в случае, если: 

 

 сертифицированная СМК заказчика постоянно или в значительной степени 

не соответствует требованиям сертификации, включая требования по ее 

результативности; 

 сертифицированный заказчик не позволяет проводить инспекционный 

контроль или аудиты повторной сертификации с необходимой 

периодичностью; 

 сертифицированный заказчик нарушает другие условия сертификации, 

например, постоянно делает заявления о сертификации его СМК, не 

соответствующие правилам, установленным в договоре, не своевременно 

оплачивает работы по сертификации или инспекционному контролю; 

 сертифицированный заказчик добровольно предоставил запрос о 

приостановке сертификации. 

 нарушения правил применения знака соответствия; 

 фальсификация срока действия сертификата; 

 появления обоснованных претензий и жалоб к безопасности и качеству 

продукции со стороны потребителей, связанных с нарушением 

законодательных и обязательных требований; 

 несоблюдения требований законодательства, нормативных и правовых 

требований, распространяющихся на деятельность организации-заявителя. 

 

ОС СМК «СКМ» сужает область сертификации системы менеджмента качества 

заказчика: 

 по инициативе заказчика, 

 либо чтобы исключить те части ее области, которые не соответствуют 

требованиям ГОСТ Р ИСО 9001-2015, 

 либо когда заказчик постоянно или в значительной мере не может (или 

отказывается) удовлетворить требования сертификации к этим частям. 

 

ОС СМК «СКМ» отменяет сертификацию системы менеджмента качества, в 

случаях, когда заказчик: 

 отказывается или не способен решить проблемы, которые привели к 

приостановке сертификации в течение определенного Органом времени. 

 отказывается от оплаты работ по сертификации или инспекционному 

контролю; 



 по своей инициативе отказывается от подтверждения действия сертификации 

СМК 

 Наличие значительных несоответствий при проведении инспекционных 

аудитов. 

 не устранены несоответствия, выявленные при предыдущем аудите; 

 имеются случаи грубого систематического нарушения и несоблюдения 

законодательства, нормативных и правовых требований, 

распространяющихся на деятельность организации-заявителя; 

 

Руководство ОС СМК «СКМ» создает необходимые условия для хранения и 

защиты записей о заявителях и сертифицированных заказчиках. Все работники, 

участвующие в выполнении работ по подтверждению соответствия, обязаны 

ознакомиться с Руководством по качеству, документированными процедурами, 

рабочими инструкциями и руководствоваться в своей деятельности 

установленной Политикой в отношении хранения записей о заказчиках ОС СМК 

"СКМ".  

 

Руководитель ОС СМК «СКМ»    А. В. Комаров 
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